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Зачем эта карта

В холдинге ИИ редко окупается одной большой системой. Он окупается набором точечных

внедрений, у каждого из которых свой владелец, свои данные и свой срок отдачи. Ниже — десять

направлений, по которым искусственный интеллект реально работает на крупном производстве,

и логика, по которой их стоит запускать: с одной площадки или с одной функции сразу по всему

холдингу.

Об ориентирах эффекта и окупаемости. Все оценки сложности и окупаемости в этом документе — гипотезы

для пилота, а не гарантированные результаты и не отраслевые нормы. Конкретные показатели зависят от

качества данных, процессов и дисциплины эксплуатации, и их нужно считать на данных вашего предприятия.

Требования к защите объектов КИИ определяются категорией значимости и моделью угроз — их необходимо

сверять с действующей нормативной базой и профильными специалистами по ИБ.

10 точек применения

01 Контроль СИЗ и техники безопасности

Видеоаналитика на потоке с существующих камер: каска, жилет, страховочная привязь, вход в

опасную зону, нахождение под поднятым грузом.

ЭФФЕКТ

Снижение числа нарушений и нагрузки на ручной

контроль ОТиПБ.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Каска распознаётся надёжно; перчатки и очки —

хуже. Точность падает при засветке, тумане, работе

спиной к камере. Ответственность остаётся на

должностных лицах.

Сложность: Низкая–средняя Окупаемость: Быстрый: первые результаты за недели ConstructionEye

02 Предиктивное обслуживание оборудования

Модель по данным SCADA, вибродиагностике, температурам и истории ремонтов отмечает узлы с

нештатным поведением — переход от ремонта по календарю к ремонту по состоянию.

ЭФФЕКТ

Меньше внеплановых простоев, обоснованный

перенос части ТО.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Требует частого опроса датчиков вибрации и

истории отказов. На старом активе без телеметрии

не работает. Регламентные ТО на КИИ сохраняются.

Сложность: Высокая (зависит от данных) Окупаемость: Зависит от стоимости простоя узла

PredictMaintain
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03 Поиск в архивах проектной документации

RAG-система отвечает на запрос инженера ссылкой на конкретный документ и фрагмент: чертежи,

паспорта оборудования, акты, регламенты.

ЭФФЕКТ

Часы поиска инженера сокращаются до минут;

меньше работы по устаревшей версии.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Качество ответа упирается в порядок в корпусе:

версии, дубликаты, метаданные, права доступа.

Проблемы вскрываются на пилоте.

Сложность: Средняя Окупаемость: Средний горизонт AzoneDoc

04 ИБ-аналитика на объектах КИИ

ИИ-обвязка над данными ИБ группирует связанные события, отсеивает шум, подсвечивает похожее

на инцидент и собирает контекст для расследования.

ЭФФЕКТ

Разгрузка аналитиков первой линии, приоритизация

инцидентов.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Автономных решений модель не принимает — финал

за человеком. На КИИ обязательно журналирование

действий модели.

Сложность: Средняя–высокая Окупаемость: Средний горизонт ContentGuard

05 Compliance договоров с подрядчиками

LLM в закрытом контуре сверяет проект договора с типовой формой, находит отклонения и

«опасные» пункты, готовит черновик замечаний.

ЭФФЕКТ

Снижение юридических и закупочных рисков: ни

один договор не уходит без первичной вычитки.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Правовое заключение модели доверять нельзя. Это

первичный разбор и черновик для юриста, решение

принимает человек.

Сложность: Средняя Окупаемость: Средний горизонт ContractGuard
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06 RAG по корпоративным регламентам

Единая система ответов со ссылками на источник по охране труда, закупкам, ИБ-политикам,

технологическим инструкциям и приказам.

ЭФФЕКТ

Единый доступ к знаниям холдинга вместо очереди к

«носителям знания».

ОГРАНИЧЕНИЯ

Регламент, не убранный из индекса после отмены,

становится источником ошибок. Версионность и

права доступа — условие работоспособности.

Сложность: Средняя Окупаемость: Средний горизонт Услуга внедрения RAG

07 Анализ сервисных и клиентских обращений

Классификация обращений, тональность, резюме звонков и переписки, подсказки оператору.

Обвязка над тикетами, расшифровками и выгрузками CRM.

ЭФФЕКТ

Сокращение времени постобработки, рост доли

автоматической классификации.

ОГРАНИЧЕНИЯ

KPI снимаются по уже работающим логам контакт-

центра. Качество зависит от чистоты исходных

данных. Сценарий смежен с банковским (см. статью

16).

Сложность: Средняя Окупаемость: Средний горизонт AzoneDoc / контур обработки текста

08 Разбор эксплуатационной документации

Извлечение и классификация данных из паспортов, актов, протоколов и эксплуатационных журналов

в закрытом контуре.

ЭФФЕКТ

Ускорение обработки разнородной технической

документации, единая структура данных.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Результат ровно настолько хорош, насколько

аккуратно велись документы. Сканы и сложные PDF

требуют отдельной обработки.

Сложность: Средняя Окупаемость: Средний горизонт ContentGuard

09 Мониторинг контрагентов и рынка (OSINT)

Сбор и структурирование информации из открытых источников по подрядчикам, поставщикам и

рыночной обстановке для закупок и службы безопасности.

ЭФФЕКТ

Снижение времени на проверку контрагентов и

подготовку аналитических справок.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Работает только с открытыми источниками. Выводы

требуют проверки человеком; модель готовит

черновик, а не заключение (см. статью 12).

Сложность: Средняя Окупаемость: Средний горизонт Услуга / закрытый контур
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10 Анализ инцидентов и отчётность

Сопоставление событий, поиск похожих случаев в истории, черновик отчёта по типовой форме на

основе журналов и телеметрии на момент события.

ЭФФЕКТ

Сжатие рутинного разбора инцидента до проверки

готового черновика.

ОГРАНИЧЕНИЯ

Самый безопасный для старта сценарий: модель

ничем не управляет, только разбирает текст.

Причины инцидента устанавливает человек.

Сложность: Низкая–средняя Окупаемость: Быстрый–средний ContentGuard
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Что внедрять сначала: по площадкам или по функциям

Развилка, на которой спотыкаются почти все холдинги. Три стратегии — и у каждой своя цена.

По площадкам

Один завод, несколько функций сразу.

По функциям

Одна функция по всем площадкам сразу.

Гибрид (рекомендуется)

Быстрая функция широко + тяжёлый сценарий на одной зрелой площадке.

Виден комплексный эффект, появляется наглядный пример для холдинга.+

Для пилота обычно берут самую зрелую площадку — а потом не могут повторить результат там, где

нет данных и команды. Площадка-отличница даёт обманчивое ощущение, что дальше будет так же.

–

Эффект масштаба, отлаженный процесс тиражирования, понятная экономика.+

Упирается в разнородность: где-то камеры есть, где-то их нужно ставить, и проект растягивается по

самому слабому звену.

–

Холдинг получает и быстрый видимый результат, и проверенный шаблон для сложного внедрения.+

Требует параллельного управления двумя разными по темпу проектами — но именно этот путь чаще

всего работает.

–
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Карта внедрения на 12 месяцев

Q1
Диагностика и быстрые пилоты

Q2
Масштабирование 1–2 сценариев

Q3
Интеграция с ИБ и документооборотом

Q4
Промышленная эксплуатация

С чего начать: чек-лист

Инвентаризация данных по всем площадкам: где есть SCADA, журналы, логи, архивы–

Выбор пилотной площадки по готовности данных, а не по значимости–

Аудит готовности ИБ, согласование категории объекта и модели угроз–

Запуск одной быстрой функции (обычно контроль СИЗ) → первые KPI–

Тиражирование быстрой функции на другие площадки–

Запуск тяжёлого пилота (предиктив или RAG) на зрелой площадке–

Фиксация процесса тиражирования и шаблона внедрения–

Подключение ИБ-аналитики (логи, SOC)–

Интеграция RAG / документного поиска с СЭД и архивами–

Настройка журналирования и контроля доступа под требования КИИ–

Перевод пилотов в постоянную эксплуатацию–

Регламенты сопровождения, мониторинг качества моделей–

Дорожная карта на следующий год по оставшимся точкам–

Провести инвентаризацию данных по всем площадкам — это фундамент программы.

Назначить владельца каждой точки роста (ОТиПБ, главный инженер, проектный офис).

Выбрать пилотную площадку по готовности данных, а не по значимости.

Стартовать с быстрого сценария для ранней отдачи (обычно контроль СИЗ).

Подключить ИБ с первого дня: категория объекта, модель угроз, закрытый контур.

Зафиксировать KPI до старта пилота, чтобы потом доказать эффект.

Не индексировать сразу весь архив и не запускать все точки одновременно.

Заложить эксплуатацию, а не только пилот: сопровождение и переобучение моделей.

Проверить состояние корпусов документов и регламентов заранее.

Согласовать архитектуру закрытого контура до закупки железа.
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Частые вопросы

Какие сценарии быстрее всего дают эффект?

Контроль СИЗ и техники безопасности: камеры на площадках обычно уже есть, эффект виден по журналу

нарушений за недели, риск внедрения низкий. Тяжёлые сценарии (предиктив, RAG) дают больший эффект,

но стартуют дольше.

Можно ли внедрять ИИ на объектах КИИ?

Да — в закрытом контуре с сегментацией сетей, контролем доступа и журналированием. Конкретные

требования и категорию значимости объекта определяют вместе с профильными специалистами по ИБ и

сверяют с действующей нормативной базой.

Что выбрать первым пилотом?

Тот сценарий, для которого уже есть данные, а не самый амбициозный. Главный критерий — готовность

данных и наличие измеримого KPI.

Какие данные нужны?

Зависит от точки: для видеоаналитики — потоки с камер; для предиктива — телеметрия SCADA,

вибродиагностика, история отказов; для RAG — упорядоченный корпус с версиями и правами доступа.

Первый шаг почти всегда — аудит того, что реально собирается.

Обсудить программу ИИ для вашего холдинга

Если вы хотите разобрать, какие из этих направлений применимы к вашим площадкам, AZONE AI

проведёт экспресс-диагностику данных и предложит дорожную карту пилотов в закрытом

контуре.

Сайт: azoneai.ru  ·  Отрасль: azoneai.ru/industries/promyshlennost/

Запрос: экспресс-диагностика и архитектура пилота под вашу инфраструктуру.

© 2026 AZONE AI — направление компании АЗОН. Материал носит справочный характер и не является технической

документацией продуктов, юридическим или инвестиционным заключением. Упомянутые продукты — ConstructionEye,

PredictMaintain, AzoneDoc, ContentGuard, ContractGuard — требуют адаптации под контур конкретного заказчика.
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